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FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY i ZWROTU TOWARU

(prosimy o wydrukowanie 1 wypetnienie formularza w miejscach wykropkowanych)

Imie¢ i nazwisko osoby dokonujacej zwrotu:

Niniejszym oswiadczam, iz:
1. na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 27) odstepuje od umowy

sprzedazy zawartej z firmg Amak wdniu ......................... i zwracam wymienione ponizej towary:

Zwracane towary: (nazwa ilo$¢ cena )



2. Znane mi sg warunki zwrotu towarow w tym trybie okreslone w regulaminie Sklepu oraz w wyzej

wymienionej ustawie.

Data otrzymania towaru:

Whasciciel rachunku:

Miejscowo$¢, data i podpis klienta
podpisujgc dokument oswiadczam, iz jest mi znany regulamin zwrotu towaru.

* Niepotrzebne skresli¢

Zatgcznik: dowdd zakupu*/umowa* (zalecane)



- Konsument ma prawo zwroci¢ towar w ciggu 14 dni kalendarzowych od momentu jego otrzymania.

- Konsument ponosi koszty odestania towaru.

- Konsument jest odpowiedzialny za nalezyte zabezpieczenie towaru do zwrotu.

- Konsument powinien przesta¢ na adres mailowy: firma.amak@interia.pl wypetniony formularz zwrotu
towaru, ktory otrzyma po uprzedniej informacji o odstgpieniu od umowy.

- Konsument ma obowigzek zwrdci¢ rzecz przedsiebiorcy lub przekazaé jg osobie upowaznionej

przez przedsiebiorce do odbioru niezwiocznie, jednak nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od
umowy.

- Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem.

- Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem korzystania z niej
w sposOb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru.

- Kupujgcy ma prawo ocenic i sprawdzi¢ towar, ale tylko w taki sposob w jaki mogtby to uczynié

w sklepie stacjonarnym (czyli sprawdzi¢ jego kompletnos¢ czy parametry techniczne).

- Konsument nie moze bowiem normalnie uzytkowaé rzeczy, w przeciwnym razie odstepujgc

od umowy zostanie obcigzony dodatkowymi kosztami w zwigzku ze zmniejszeniem jej wartosci.

- *Zwrot towaru nie jest mozliwy przy zakupie i rozpakowaniu produktéw spozywczych.

- Konsument moze odstgpi¢ od umowy na odlegto$¢ i zwrdcié zakupiong rzecz bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

- Do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ uprawniony jest tylko konsument.

Przedsiebiorca nie jest konsumentem, jesli zawiera umowe w ramach prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej nie moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtosc.

podstawa prawna: art. 30,34 ust. 1,2 i 4, art. 35 1 36 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta
podstawa prawna: art. 38 ustawy o prawach konsumenta

podstawa prawna: art. 27, 28, 29, 31, 37 ustawy o prawach konsumenta



